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SUMMARY

In any institution there must he a S)fstem of evaluation but it is important to remember that evaluation will
be useléss unless it follows ?areful anning.
PIannmg gives direction tor action
nursm amm pr?c%ss(ﬂ?e%deé formulat|0n of an objective towards which purposeful action, to the best of
Whenever a specific nursing procedure is decided on, provision must at the planning stage be made for
continuous testing of the effect|V|t1y of the procedure jn terms of{)re etermined objectivés which the specific
procedure is required to reach. These object|ves will serve as the established cr|ter|a for evaluation.

INLEIDING wend|gookon twikkel in ne|esoort|r%e aard. Vergfllengllerég Il?aar!

VALUERING is nie 'n_begrip waaroor daar vinnig tte bly 'n verskynsel wat oelllk ed

heen bewe kan word nie, trouens daar is onnoembaré.  wiord, "n Definisie wat |n 1943 die lig ge5|en het en wat
vqumes vo geskryfoorevaluermg Aange3|end|ebegr|p in sedertdien bate aangehaal IS, 1S gheteendvan Suster O|I|V|a
'n.*art and science Involvin

loop van hlerdle aanbledlngi ooarngert ?rr]t)é(lj meeaet%rebea(lie %ov%an|8yt3|er% verp elng as : ence i
e total patient: promoting spiritual, mental, and physica
(? |deT|k|ng soosg wat Elda Lea Ith: s?essein ﬁealth ed% i 5 1

I ord met 'n verdu

S.Po |eId|tS|en EvaIua tion |s mte ral partofl|fe| tself, mlnlstermgi to 3|c caring for the patient's environment:

It is the process by which we ma ements about what giving health service to the family, the community and the
we observe and perceive in re atlon to our objectives_or individual.”
goals " .evalugtion Isacon muousgmdetoward action Dit behoort nou reeds duidelik te wees dat dit twee omvat-
r further action.” (I.p. 179). ten?e aangeleent hede IS wat hier ter s rake |s Wanneer
As evaluerlnq as sulks 'n omvat tende verskynsel Is, sal eva uering” van verpleging og kn nasionale vlak plaasvind
r

evind word

uering van ver gkomplI- 00g dit om "neenvormige o
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cation and health preservation:

g %a g ? g oepelende stelsel daar te stel
eerde omvattend eld” is."Omaat verpleging sy le unleke wat “sal lei_ tot uitbreiding, van 'n umforme stantaard. van
versorgingsterrein het, sal die evaluering dadrvan nood- dienslewering. Omdat Suid-Afrika 'n uniale staat 1s, 1 dit nie



'n probleem om evaluering op makrovlak te ontwerp nje.
Me?dle nodige kontrore var?unpdle makrovlak is dit mo%ntllk
om die verloop op mikrovlak te reguleer.

So0s wat die qesk_ledenls van verpleging deur die jare in
Suid-Afrika ontplooi het, het evaluering van verpleging ook
ber%;m,om N el%n rike faset van ver Iegmg te word, Veer)Iﬁ(-
3| g In Suid-Afrika het gegroei van die haanbrekerswer

eur mense s0s Suster “Henrietta, Suster Mary Agatha,
Suster Helen Bowden, Emily Hobhouse en talle”ander, tot
wat dit vandag 1s te midde van al die snelle sosiale, weten-
skaplike, ekonomiese en tegnologiese ontwikkelinge.

V?randermag is aan die orde van die dag. Dit vind in cn om
verpleging pldas, Om te verseker daf daar 'n rasionele ver-
loop van ‘sake plaasvind, IS evaluering nodig. Indjen daar
veranderinge op die verpleegkundige terrein plaasvind, kan
dit e%ter nie altyd gesien word as die P sitiewe uitvloeisel
van evaluering nie. Veranderinge word sonis aangebring
sonder dat dit"voorafgegaan is deur n program, van evalu-
ering. Wanneer veranderinge aangebring word in antwoord
op evaluering. of bg wyse Van ekSperimentering, 1S hierdie
veranderinge”juis baie” meer streng aan evaluering onder-
worpe.

OMSKRYWING VAN EVALUERING , ,

In_hierdje deel sal daar net gglet word op fasetté van die
begnpevaluermg. Die omvang| aarvan en metodes waarvan
gebruik gemaak kan word, sal mettertyd volg.

Ten aanvang van hierdie deel kan ons met Prof. Rines
SS. .T) saamstem dat persone wat epige. tegniek van evaIuT-
Ing t e[oas,_ moet weet wat evaluerm? is, Wat die_beginsels
va? e\garéienng isen wat die doel is wat met evaluering bereik
wil word,

Heel tereg sien sy evaluering meer as net 'n tegniek en wel
as 'n metode wat gebruik kan"word om te bepaal tot watter
mate die student (in hierdie spesifieke geval) die doelwit
bereik het. As evaluering as 'n proses_ﬂeswn word benels dit
n aantal sta ge en ook ' aantal verskillende maniere waarop
daar na die persoon wat ge-evalueer word, gelet moet word.
Evaluering is meer as toets en meet.

Om eval_uerjn%te kan jmplementeer js dit nodig om i_nsi\;; \e
he sover dit dig beginsels van evaluering aangaan. Die Vol-
gende beginsels is’van groot belang.

_Ten gerste kan daar gelet word ?{J die beginsel soos Prof.
Rines (3, p.9) dit sien:” (vry vertaling) _ _
1 Evaluerln%,m et in terme van dl(? doelstellings gemen
word. In hierdie geval het dit te doen met OEVOG lings-
Erogramme. Die Uoelwitte van die program an dien as
ritéria waarvolgens die student ge-evalueer kan word.
Dig volgende adnhaling stel die Saak dg| elik: _
One such set ot objectives, designed for a course in

fundamentals of nursmq IS t0: ,

(1) be able to Rlan, give, and evaluate those nursin
skills which are Common throughout the field o
nursing.

(2) undersqand her role as a nurse, as well as the roles
of all other personnel, and be able to work with
each effectlyelkf. , _

(3)  help the patient and family understand and adjust
to his illness. _ _

(4)  learn that nursing care of an ill person is an adapta-
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tion of the needs of a well person. _
(5)  understand the role of the hospital as acommunity
health agency.”

2 Evaluermg moet in terme van observasie van studente-
gedrag wees. Verwagte gedrag moet gedefinieer word
en dan moet daar observasie gedoen word om te sien of
studente daaraan voldoen.

3 Evaluering. moet plaasvind met inagneming van die ge-
drag, wat %lr 8aar%|e %etrokke staagum Wa% dig studgnt
bergik het, behoorlik is. _GeéiraP moet dus_nie net in
terme van bereiking van die doefwitte van die program
gesien word nie. maar ook in terme van die viak van
gedr,ag wat op 'n spesifieke stadium deur die student
ereik behoort te word.

4 Evaluering moet 'n voortdurende proses wees. Die
Implikasi€’ hiervan Is dat evaluerlnn%; reeds in die vrog,e
fases van die opvoedingsprogram moet begin en dat dit

dan regdeur(r;evoer mogt word. Dit impliséer verderdat

enige Student herhaaldelik ge-evalueer moet word.

5  Evaluering moet die stadium van groei en,ontwkkelmg
wat die student bereik het, in ag neem. Dit is belangri
at die student se intellektuele én emgsmnele ontwikke-
ingsvlak 1n ag geneem sal word tydens evaluering.

6  Evaluering moet almal wat deel het aan die opvoedkun-
dige program insluit. Indien bv. die dosente slegs op
haareie evaluering steun vir 'n beeld van die student, sal
dit 'n eensydige mening weergee.

7 Evaluering behoort as stimulering vir verbeter_lnq( van
leergebeure te dien. Hierdie beginsel le in die kem-
gedagte van die doel van evaluering en in die rede
waarom evaluering gedoen word. Studente moet ver-

beter, groei en qntwikkel en dit is dan ook die primére
doel sowel as die primére resultaat van evaluering.

8 Evaluering van gedrag moet in terme van behoorlike
eenhede gemeet word.

Dit dan sover dit Prof. Rines se swmnq omtrent beginsels
van evaluering aangaan. Daar kan vervolgens kortliks gelet
word é)hoe illiam R. Tracey die beginsels van evaluering
sien: (5, p. 14).

“To be effective, evaluation of training and development
must be conducted In such away that it Is consistent with the
purposes, objectives, and goalsof the training activity and Is
t|_n accordance with accepted and proven principles ofevalua-
lon:

1 Evaluation must be conducted in terms of purposes,

2 Evaluation must be co-operative. A one-man evaluation

is liftle better than no evaluation.

Evaluation must be continuous.

Evaluation must be specific. _

Evaluation must provide the means and focus for train-

ers fo be able to appraise themselves, their practices, and

their proaucts. , o

6  Evaluation must be based on uniform and objective
methods and standards.

. Ditiis net "nhaie kort oorsig van hierdie beginsels, want tot
n groot mate spreek hulle vanself.

Om te s dat evaluering belangrik en selfs noodsaaklik is,

(S BN ]
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is nie genoeg nie. Evaluering het 'n spesifieke doel in die hele
opset waarin dit as 'n verskynsel toegepas word. Ter ver-
durdeliking van dje doel van“evaluering, steun ons ten aan-
v_ang weerop Prof. Rines se siening. S00s wat sy dit stel het
it eA,rekklng oep die oevvoedkundl_e Ituasie, maar dit kan
deur ale [eser verwerk word fot emgge omgonent wat binne
die ve_rrﬁ)legmgsterrem gevmd kan word (soos wat dit gestel
word In die volgende deel).

[Bielggoelstellings word dan ook net kortliks aangestip:

Bepaal die vorderlngovan die student ten einde die doel
van dig p,rog,rar_n te ereik. ,

Help die indiwiduele student om die sterk punte vol te
hou en om die swakkes uit te skakel.

Help die dosente om haar onderrig te verbeter,
Bepaal die waarde van die onderneming In die alge-

meen.

?_ee verklaring en definisie van die opvoedingsdoelstel-
Ings.

On?v_wkkel meer betroubare instrumente vir evaluering.
Motiveer dje studente. _

Voaorsien sielkundige sekuriteit aan die studente, perso-
neel en gemeenskap. , _

k/oorswn sekere voorskrifte om wetlike vereistes na te
om.

Aansluitend_hierby kan daar ook qelet_ word op wat Bar-
bara Stevens sien as die doel van evaluering. (4, p.214). Sy
verwys na ‘n lys wat deur Morgan saamgéstel is:

1 “Determine how near individual students and the class
as a whole come to reaching the goal.

2 Measurle) the rate of progress at any given time (toward
e goal).

3 Detﬁrmme gffec_tl_v_eness of the teaching materials,
methods and activities.

4 Pr%\lude information useful to students, teachers and the
public.

Other purposes that could be included are: _
Aid administration in evaluating teachers for promotion.
Help the student maintain own’ strengths and eliminate
weaknesses. _ , ,
Provide Information for students selecting elective

1

2

. COUTSes

4 Stimulate student thought regarding the course and its
5

6

o oco—IoH o =0 () — Aw

ob&ectlves. I :
Provide certification for licensure. =~
Determine the worth of the undertaking in general.”

Vir Tracey (5, p. 12) is dit ook belangrik dat daar wel
evaluering sal wees en Veral omdat evaluering 'n bepalende
faktor kan wees ten opsigte van die waarde van opleldlnﬂ_e
ten opmgte van die_ontwikkeling van Programme_. Korfli
glo hy dat evaluering kan bepaal of tyd. energie en 9_e

angewend word om die ,retqte resultate’te toon. “Evaluering

voorsien veral In drie opsigte: Dit verseker dat daar geﬁo%g
sal word om te groei en” te ontwikkel en uiteindélik by
doelwitbereiking Uit te kom. Verder verseker dit dat dadr
gelet sda_l word op effektlwnelé,van optrede en laastens vey-
eker dit "n beginselpunt vir die ontwerp van 'n verbeterde
program.

Voordat daar van die doel van evaluering afgestap word
kan daar net baie kortliks ook gelet word op"dieSiening van

N
ks
|d
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E. Olivia Bevis; (8, é) 136). Alhoewel dit ook hoofsaaklik
gaan oor studentevordering, kan die doelstellings wat gestel
word weer eens oorgeplaas word op ander tefreine in die
verpleegkunde.

pu;‘p%\slgéuatlon of student progress is done for four basic

1~ To determine student attainment of the behaviours estab-

ished as objectives. _ , ,

2 To assess the success of the instructional delivery sys-

tem and all of its components. _

3 To predict professional success, for example, with state
boards and’ In the work world. ,

4 To determine grades, Grading is done to provide the

IeFrn_er and others |n5|%hts Intohis achievement either in

refation to the course goals or i comparison with

peers.

_Dit dan sover daar bespiegel sal word aangaande die redes
vir evaluering.

Evaluering kan o ver_sklll(?nde maniere_aangepak word
afhangende Van omstandighede soos wat dit In"die verskil-
lende”komponente van die verpleegkundige terrein sal
Pre[s(enteer. Metodes van evaluering sal dan Vlugtig aange-
aak word wanneer die verskillendé komponente™in“die vol-
gende deel bespreek word.

S00s op talle terreine of soos in verband met talle onder-
nemln_?s, IS evaluering ook oncerhewig aan pro,bl?]m"e Wwaar-
mee dIt te kampe het. Personeel werk soms teen °n hoé tempo
om die daargestelde prog,ram afgehandel te kry en sien nie
kans om van _tgd tg} t&/d stil te staan en die saak in pénskou te
neem nie, Dié tydraktor en die personeelsterkte Is baie ak-
tuele probleme. “Dit is nie in alle %evalle te wyte aan swak
entoesiasme nie, maar dit kan 'n Oaadwerklike tyd-en per-
soneeltekort wees.

n Ander,ﬂgeng)ro leem wat kan voorkom is wannegr ’n
evalueringsisteem gebruik word wat glad nie geskik 1s vir die
spesifieke omstan |%hede van die verpleegkunde nie, Elke
betrokke terrein behoort Sy eie stelsel van evaluering te
ontwerp en sleqs daardie items wat wel toepaslik is behoort
uit ander stelsels oorgeneem te word.

_’n Probleem wat ook heelwat probleme tot gevolg kan hé,
is die verskynsel waar sommige owerhede of sommige lede
van die personeel nie hul same_we_rklng VIrso ‘nonder emmg
wil %ee nie. Dit kan voo_rtsﬁrun unge rek aan Insig maar qo

uit "n gevoel van bedreiging wat ,mmu?e mense onderyind
wanneer hulle onderwerp word aan 'n stelsel van evaluering.

_0m ’n suksesvolle sisteem van eva_luerl,n? in te voer, sal
dit nodig wees om alle ﬁrgbleemsnuﬁsws Uit Te sorteer en om
dan met ’n filosofie vah daadwerklike optrede te begin. Om
evaluermbg te laat groel tot 'n suksesvolle onderneming, stel
Tracey (5, p. 18) in die volgende items voor: o

“The project must have the complete and unconditional
backgnﬁ of the top executive of the enterprise .

Hi _IX skilled personn I,mu?t be identified ana

placed 1n positions where their talents can be fully ex-

lojted. . .
d AW personnel of the training and development activity
must be dlrectIY involved. ° :

Commupication and co-ordination are essential,

Evaluation nfiust be conducted through the established
organisation.

ealistic targets must be set for each phase of the
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evaluation.
Pro#ect ?ersonnel must be encouraged to meet regu-
Iar%y ace 1o face to share ideas and thinking. .
he training. manager must Insist that all “studies be
comglete, detailed, and obljecnve.
continuous feedback refating to progress and Frob-
lems must be provided reqularly for staff and faculty as
well as top management.” o
Met die afgelope eel Is daar. net.ege 00¢_om 'n baie
kortlike omskTywing van evaluering té dee. "Daar sal nie-
temin algaandenog meerduidelikhedeomtrent evaluering na

vore kom,
OMVANG VAN EVALUERING ,

In hierdie deel sal daar slegs gelet word op die omvangryke
terrein In verpleging waarbiniie die begrip van evaluering
funksioneer, _ .

Effektiewe evaluering moet spesifiek wees, 'n Vae, alge-
mene toepassing van €en of ander evalueringsmetode op
etlike terreine binne die ver Iegm%, sal wemlg_sukses hé. Die
veld van verpleging Is omvattend en uit verskeie komponente
opgehou en daarom sal daarook "n omvattende program met
verskeie komponente moet bestaan soverdit evaluering aan-
gaan. Die wye omvang van, verpleging kan onderdrie hoofde
geklassifiseer word, naamlik, pasientesorg, administrasie en
opvoedkunde, Dit is die hoofkomponepte wat dan weer
onderverdeel kan word. Ten op5|9_te van elke sub-komponent
moet daar 'n evalueringsbenadering en metode wees. Daar
kan vervolgens gelet word op die verskeie komponente en die
evaluering w(ft daarmee saamgaan:

Opvoedkunde

=

. Opvoedkunde kan %eswn word as daardie kompanent van
die v_erpleegkun_de wat moet voorsien In die uitbreiding van
kennis en vaardighede. Daar is tans nkenmsontploffma aan
die orde van die dag. Hierdie situasie het ook %root,h s N
Invloed op die verpleegkunde omdat verpleegkunde 'n inte-
grale deel van die samélewing uitmaak. Die mens is van dje
ydrae van die verpleegkundige terrein afhanklik vir die
behoud van sy goeig gesondheid. Dit plaas dus 'n verant-
woordelikheid op die verpleegkundlg,es om ’n realistiese
benaderln% te volg ten opsigté van die hantermq van die
kennis wa opqedoen word. Dit is dan ook so dat die ver-
Bleegku,nde self ook ’n belangrike bydrae lewer tot dig
f,)r/]voegmg van kennis tot hierdie algemene kennisontplof-
ing.
aar moet egter selektief te werk gegaan word _in die
benu,ttln_? van kennis, Uitbreiding van kénnis en vaardlghede
spruit uit die korrekte benutting”van dit wat reeds beStaan.
eur dus 'n effektiewe stelsel van evaluering te he, sal die
verpleegkunde kan bepaal of kennis en vaardighede op ™n
rasioneél verantwoordbare wyse bekom en uitgebre word.
Op verplee?kund|ge terrein kan daar drie gpvoedkundige
subkompanenie ondérsker word, te wete: basiese opleiding
|nd|e_nsop|e|d|nr(1; en yoortgesette opleiding, Daar kan net
kortliks volstaann word met™n relatietkort definisie van elk:
a) Ba5|ese_0ple|d|nag _ _ _
Met basiese opleiding in verpleging word bedoel daardie
0 Ie|,d|ng wat aan persone gegee word wat pas tot die
terrein toegetree het en wat dan op grand van toetrede-
vereistes een of ander kategorie van opleiding sal ont-
vang. Die kursusse wat as basies gesien kanm word 1S
onder andere: N _ _
(i) Die kursus vir inskrywing as verpleegassistent
(i) Die kjirsus vir inskrywing as verpleégkundige
(1ii eDnlg Kursus vir registrasié as verpleegkundige
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In die ?eval van die registrasie na 'n basiese kursus, kan
studente voortgaan mét studie.

b) Voortgesette opleiding _ _
Voortgesette opleiding kan gesien word as daardie
opleiding wat deurloop word™nadat 'n basiese oplei-
dlngs[)ro ram voltooi Is sodat kennis, vaardighede en

Ingesteldhede kan uitbrei ten einde beter gesondheids-
diénste daar te stel. Daar is 'n groot verskeldenheid van
metodes waarvolgens voortgeSette opleiding deurloop
Kan word.

¢) Indiensopleidin , , .

) Inéj|en_so e|d|nggkan gesien word as daardie opleiding
wat die. werkgewer op. 'n beplande wyse. gee aan alle
kategorieé van verplegingspersoneel (in hiérdie geval).
Dit word ontwerp om in spesifieke behoeftes te voorsien
en Poog om Personeel te alle tye op hoo?te te hou van dit
wat van hulle verwag word om te weet en te doen. Dit
het 'n besondere vqordeel omdat dit 'n deurlopende
Rroses IS en omdat dit personeel voortdurend in Kontak
.nou met die nuutste ontW|kkeI|n?e. , ,

Dit dan 15 kortliks gie subkomponente qp die veg)legmgs,-
opvoedkundige terrein. Die_terrein van die_opvoedkunde’ in
ve_rplegmg bestaan uit - kliniese en teoretiese deel. Evalu-
ering sal dus ietwat verskillend aangepak moet word. alhoe-
wel “daar tog baig basiese punte van ooreenstemming sal
wees, Om die voile omyang van evaluerm% OB die opvoed-
kundige terrein binne die verpleegkunde e besef Kan die
volgende net kortliks ge,noem wor , .

— ~vir beide die teoretiese en die praktiese opleiding moet
daar doelstellings geformuleer word. Hierdie doelstel-
lings maet beréik “word, maar hoe weet ons dat die
doelstellings wat nagestreer word noodwendig die kor-
rekte is? oelstellmgs IS dus voortdurend onderhewi
aan evaluering, met ander woorde daar moet van tyd to
tyd stilgestaan word om te sien of doelstellings nogz
beantwoord aan_dje hehoeftes en verwagtinge wa
mense daarstel vir hul gesondheid. . .

— vir beide die teoretiese en die Praktlese opleiding moet
daar 'n leerplan wees waarvolgens opgetree word, 'n
Leerplan moet in verhouding Wees mét doelstellings.

Verander doelstellings dan moet die leerplan verander,

Dit 15 egter nodig dat 'n leerplan van tyd tot tyd aan

evaluering onderworpe moet wees om te sien of dit nog

poo% om daarPestel, e doelstellings te bereik.

— Vir Deide die teoretiese en die praktiese opleiding be-
staan daar 'n wye reeks van metodes wat gevolg kan
word. Metodes "verander voortdurend as gevolg van
mediese en tegnologiese sowel. as opvoedkundige
ve_randerlnge. Jaar moet nie vasgﬂesteek_word by som-
mige metodes nie, maar daar moet 0ok nie roekeloos en
on%eordend gespekuleer word met metodes nie.
Métodes moet” steeds so mg_espan word dat dit bean-
woord aan die vereistes van die leerplan sowel as aan dig
bermkmg van die doelstellings van die opleiding. Om dit
te verseker 1s evaluering nodig. .

— virbeide die teoretiese en die praktiese opleiding is daar
'n administratiewe program nodig om die_ prosesse fe
laat voortgaan. Daar is personeel &n hulpmiddels nodig
om die_voorgenoemde Tasete doeltreffend te laat ver-
loop. Om absolute doeltreffendheid te verseker s dit
00k nodig om al_die betrokke prosesse in die administre-
rmg_ van opleiding te onderwerp aan evaluering.

Om die bespreking van opvoedkunde af te sluit Kan daar

gelet word op metodes van evaluering wat op die opvoed-
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kundige terrein gebruik_kan word:
Evaluermg van teoretiese kennis
— heoordeling van gevallestudies en ander stukke wat op
indiwiduel® basis gelewer word. Die werk word gemeet
volgens n daargeStelde raamwerk wat 'n mteensettmg
?nee van dje, doelste_lllngs wat deur die student berei
oet word in die uitvoér van die opdrag, ,
— Dbeoordeling van feitlike kennis kan geskled deur die
skryf van "n toets of eksamen of deut die afle van 'n
mondelike toetsing. Die werk word ?emeet volgens 'n
memorandum wat” bepaal wat die afgemene en” spesi-
fieke doelstellings was wat die student'moes bereik deur
die betrokke stuk werk te leer,
— beoordeling van die stydent se |n3|8_op “n gegewe tyd en
egewe plek wat beretk word in die leerplan.
Evallering van praktiese vaar |?hede .
— beoor ehng_van die studento(_o ersoon) se vermogé om
n opdrag Uit te voer nadat aie persoon bewys gelewer
het dat sy die opdrag begryp en indien dit moantfik is vir
die persoon om dig_opdrag uit te voer omdat daar vol-
doende fisiese fasiliteite IS. o
— beoordeling van 'n persoon se vermoé& om in 'n onbe-
kende siuasie op te tree en met een of ander mate van
sukses die doel van die spesifieke opdrag te bereik.
— Dbeoordeling van prosedures (die uitvoer daarvan en die
noodsaaklikheid daarvan) valgens 'n stelsel van voort-
durende meting binne die perke van die doelstellings van
die_leerplan.
Administrasie L _
. Die komponent van administrasie speel 'n belangrike rol
in ver‘ple?m . Dit is veel meer as wat kort|iks in die vorlqe
paragraafgenoem is. Verpleging het "n oorkoepelende dogl-
stelling wat alleenlik bererk kan word as dje adm|n|strer|n%
van al die fasette van verpleging korrek verloop. Om te wee
of dit korrek verloop moet ddar 'n sfjsel van evaluering
bestaan ten opsigte van al die prosesse binne dig administre-
ring van verpleging, Die oorkoepelende administrering sluit
opvoedkunde, pasiéntesorg sowel as administrasiefufksies
In. Daar moet korrelasie wees tussen die administrasie van
die drie komponente om te verseker dat die oorkoepelende
doelstellmtr; beretk word deurdat elke komponent sy bydrae
lewer. Hierdie skakeling IS slegs moontlik indien evaluering
plaasvind van dit wat If die komponent_plaasvind en as die
resultate gesien word in dje lig van die resultate van die
komponerite en met betrekking tot die, doelstelling. ,
Die omvang van hierdie komponent is baie groof en vereis
0ok spesifieké evaluering vir efke proses in die kompanent,
Alhoewel dje prosesse 'n"eenheid vorm en mekaar te alle tye
sterk bemvioed, sgl_ evalg_ermg nogtans verskil ten opsigte
van dje prosesse binne die komponent van administrasie.
D)aar kan, net kortliks gelet word op wat die prosesse Is.
a

eIl . , .
Dﬁt IS dig basiese heginprosesse wat deurloop moet word
vir die identifisering en ,bepalmg van doglwitte wat met
0 gle funksionele bedrywighede Bererk wil word.
niserin
Dlrtgélls glee o?delike rangskikking van die indiwique as
enkelinge of In 'n groep”in 'n bepaalde patroon sodat hul
optrede™in 'n bepdalde rigting gestuur kan word om ’n
) goelwn tie bereik.
c) Personee
Deit IS ,c?ie verkryging, benutting en instandhouding van
menslike bronng vir die verfigting van funksionele
gedlryv\{tlghede vir die bereiking van die daargestelde
oelwitte.
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d) Finansjes , , ,
Dit 15 die verkryging, bewaring en toewysing van gelde-
like bronne (voorrade) om ’n’doelwit te vérwesenlik.

e) Prosedures _ L
Dit Is die ontwerp en ingebruikneming van Frosedures
en metodes_sodat die doelwit op dig doeltreffendste
manier bereik kan word.

f) Beheer
Dit is die proses van kontrole volgens 'n bepaalde maat-
staf van voorskrifen dan ’n proses van v,erantwoordm%-
fl_oenlng deur rekenskap te doen ten opsigte van hand
inge.

. Hierdie definisies word slegs gegee om aan te toon wat die
inhoyd van die komponent “van administrasie  behels. As
hierdie prosesse ontleed sou word, sal dit bate duidelik bIP(k
(Iisat gereelde evaluering van elk van die prosesse noodsaakfik

Tf,r afsluiting van hierdie komponent kan da?r 00K net haie
kortliks gelet word op 'n paar metodes van evaluering wat op
die terreln van die administrasie gebruik kan word,
— nbeleid omskr fd_lefdoelwn. As die doelwit nie bereik
word nig Is daar baie fasette wat ondersoek moet word.
Die gesindheid van mense Is “ngoeie maatstar om te sien
of die beleid ten ?Bm?te van ver I%%lng,,bv., no? aan-
vaarbaar 1s. Evaluering hestaan dus Uit beslulte of
doelwitte wat in die beleid vervat is we| bereik is.
Statistiese data sowel as openbare mening dien as evalu-
enngsmetodes. . ,

— die évaluering van organisering sal basies daarop neer-
kom dat na Tgaan sal'word of mense op die e?ewe_ tye
op %egew,e kke besig, Is met gegewe take Wal gerig’is
op doglwitbereiking. Dit word gemeet na die hand van

voorafopgestelde programme en as daar afwykings Is
beteken dit dat organiSering nie megr effektief is nie en
dat aanpassings gemaak moet word. ,

— Personeelevaluerl_nq kan begin_ deur te let op wat die
erugvoer ten opsigte van werwing 1s. Verder kan staat-
gemaak word op Verslae om te Sien wat personeel se
aanpassing en produktiwiteit is ten einde te pepaal of
daar effektiewe ogtrede |s,wat_§al |TI tot doelwitberel-
king. Personeel Se afwesigheid, klagtes, bedankings
ens. kan alles dien as kritéria waarvolgens die evalu-
ering van personeelaan%]_eleenthede (geloots kan word.

— evaluer_ln,q van dje effektiewe benutting van finansies sal
weerspieél word in die finansiéle verslae. Die effek-
tiewe Denutting van toerusting en voorrade kan waarge-
neem word In"afdelings. Dit kan na vore kom uit die
r?Eord_s van Instandhotding, bv. rekords van herstel en
afkeuring., .

— (e effek%wwnen van metodes en prosedures kan eva-

|lyeer word t{Ydens opname? of waa emmg_s edurende
e doen vart prosedures ot tydens die studie Van werk-
studiepersoneel. Die feit dat e[P_Iande funksies m(? binne
bepaalde t[ye afgehandel word nie kan ook "n aanduiding
wees van tekortkominge in die persoon of in die uiteen-
setting van die prosedure, L

— om seker te maak of metodes van beheernoqeffekhefls,
sal 'n algehele evaluering van die totale sisteem gedgen
moet ward. Indien kontrole en _ve,rantwoordmgdoemng
effektief js sal die doelwit van die instelling bereik wor
mits al die ander prosesse ook effektief verloop.

Dit was dan qok slegs 'n oppervlakkige siening van wat
evaluering op die terrein van die administrasie kan inhou.
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Paswntes,org . _ ,
Vanwee dle klemverskuiwing ten opsigte van gesondheid,
het gesondheldsdlenste ﬁroothks verander. Dit bring mee dat
daar indie afgelope tyd Neelwat veranderinge was ten opsigte
van metodes van pasiéntesorg. Pasiéntesorg het al hoe meer
gemeenskapsgeoriénteerd geword. As daarnet kortliks gelet
word op die metodes van pasiéntesorg wat wel bestaan, sal
dit duidelik wees dat daar ook verskele maniere van evalu-
ering_ sal wees;
a ,panverpleglnig o .
n Span van verpleegsters met 'n leier doen alles vir 'n
groeF pasiénte. Die Span het senior lede, junior lede en
verp ee?a_ssmten_te. Hulle beraadslaag saam, deel gedag-
tes, besfuit op die beste vir die pasiént en as 'n span gée
hufle die bef_teAvw dledpaswnt.
b) Multidissiplinére span ,
Hierdie span bestaan uit die geneesheer, die verpleeg-
ster, die maatskaplike werker, fisioterapeut. arbeids-
terapeut, djeétkundige ensomeer en as totale span sal
daar verskillende fasette van die pasiént se behandeling
bespreek en toegepas word,
¢) Progressiewe Vverplegingsorg . ,
Dit is die metode waar 'npasiént ineenof anderafdeling
van die hospitaal toegelaat word — afhangende van sy
toestand. Hy ontvang q(espemall_seerde sorg en as hy
sekere vlak“van betérskap bereik gaan hy na ’n ander
afdeling. Daar is dus verskillende™ fases ‘waardeur die
asiént"moet gaan voordat hy ontslaan sal word.
d) Terminale verple?mgsorg_ o
Hier bestaan versorging hasies uit verligting van pyn en
behandeling van simptome. Die pasieént geniet” baie
“vryhede” ten,opmgte van besoektye, medikasie, dieét
ensomeer. Al die befandeling 15 gerig op die doelwit om
die pasiént so gemaklik te maak as moontlik en so min
Eyn te laat verduuy as moontlik.
unksionele verplegm? _ .
Dit Is die tipe van v rﬁ egmq wat taakgerig is. 'n Ver-
Blee_gster verrig'n taak vir dl die pasiénte bv. maaltye
edien, bedbad; ens. Afhangende van die stadium van
haar_opleiding sal sy 'n taak verrig bv. basiese take,
tegniese take, admiriistratiewe take ens.
0 Primere verpleegsorg _
In hierdie geval is i€ verpleegster vir 24 uur verant-
woordelik Vir die pasiént alhoéwel sy nie noodwendig
aan diens hoef te wees nie. SX gverantwoordehk_ virdie
b,eplanmn? van die totale benadering en versorging van
gl'(? asiént binne die raamwerk van“die dokter se voor-
I
Dit is net ’'n kort weergawe, maar i nogtans duidelik
genoeg om te laat verstaan dat die evaluering van verpleging-
Sorg "n evalueringsisteem van sy ele sal Verg. Evaluéring
word gedoen, in tefme van hoe die’pasiént verwa% word om fe
reage€rop gie beplande benhandeling. In die ver or?,mgspro-
gram van die pasjiént is daar 'n helg reeks doelstel mqs wat
voortdyrend bereik moet word. Die loel van sekere optredes
Isom die pasiént se pyn te verlig. Indie toediening van sekere
medisyne sal die pasiént voortdurend dop([;ehou word vir
reaksie in terme van die verwagtinge wat gestel word. Voort-
durende evaluering van al die fasette van die pasiént se
toestand en vordering is nodig sodat die verpleePs_ter sal weet
of haar diagnose en behandelmg nog effektief i sodat die
doelwit, nl."gesondheid, bereik kan viord. Sommige van die
metodes van™evaluering kan net kortliks aangestip word:
— die skrywe van verslae met die essensiéle besonderhede
daarin vermeld op so "n wyse dat dit maklik sal wees om
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te sien of die pasiént vorderof nie. Grafiekstelling van
besonderhede ‘soos gedoen word met koors, blogddruk
en urinetoetse is 'n baig effektiewe manier om die toe-
stand van 'n pasiént vmm% te evalueer.

— In sommige gevalle kan pasiénte onderwerp word aan

oefeninge’om sodoende te bepaal of hulle vorder. Indien
dit 'n pérsoon is wat bv. weer moet leer loop kan daag-
likse aantekeninge omtrent sy bewe?m S, s% I|F aams-
houding ensomeer, mettertyd -u volledige beeld gee..

— ’n Andgr metode om pasiénte se vordering te evaluger is
deur middel van groepbesprekings deur” die multidis-
siplinére spa_n. Elkeen lewer 'n bydrae deur te s¢ wat hy
gevind het In verband met die pasiént se reaksies en
Sodoende kan daar dan bepaal word wat die vordering is
en wat die nuwe behandeling sal wees.

— d|enpasgenoemde metode word ook deur die verRIeeg-
span as sulks gebruik. Die susteren verplee%sters oun
samespreking™oor die toestand en behandeling van die
pasiént. Allé voorstelle word bespreek en indien daar
radikale veran_dermq beoog word, word die_dokter
geraaﬂp,lfeteg vir sy Toestemming en verandering van
voorskrifte.

EVALUERING IN SUID-AFRIKA _
Daar is gepoog om met die baie wye en og ervlakkgge
skets ten opsigte van evaluering aan t¢ toon dat evaluering
bestaan en 00k nodig is, Die Volgende woorde van Bevis
onderstreep die belan?rlkhmd van evaluering: (8.p. 155).
“ Evaluation should nof come at the end of things, but rather
at the beginning and continue throughout an Rrocess. The
essence Of process Itself, the secret ingredient that makes an
entity a process In feedback. . .” Wanneer daar na evalu-
erm% van verpleg;ng in Suid-Afrikaop nasionale vlak gekyk
wordl, impliseerdit 'n landswye optrede wat al die provinsies
en voorlopig ook no% SWA “insluit, _
Evaluering sal gedoen word vanuit 'n makrovlak. Die
makrovlak Verteenwoordig dig oorkoepelende owerhede
terwyl die_ mikrov|ak bestaan uit streeks- en plaaslike ower-
hede. Nasionale vlak impliseer nie net evaluering op makro-
ylak nie, maar wel ook mikrovlak aangesien di¢ mikrovlak
funksioneer as 'n verlengstuk van gie ‘makrovlak, _
Omdat dit evaluering van verpleging is, sal dit die terreine
van opvoedkunde, administrasie “en” pasiéntesorg _insluit.
Weens die besondere opset van verplegingsdiensté in Suid-
Afrika, sal evaluering deur verskillende mense ondemeem
word. Daar sal volgens basiese riglyne opgetree word maar
optrede sal kom vanuit sentrale owerhede, provinsiale ower-
hede en plaaslike owerhede. Daar is 0ok Frlvaatlnstelllngs
wat dus op mikrovlak op private vlak evalueer sal word.”
Om te evalueer beteken basies om te meet. Dit is baie
eenvoudig gestel. Om te kan meet moet daar 'n maat wees.
Evaluering moet dus gedoen word aan die hand van kriteria.
Evaluerin volpens daargestelde kriteria sal bepaal of daar op
die mees effekfiewe wyse na die doelwit bew e(i word. Om
mee te begin moet daaf dus 'n duidelik geformuleerde doel-
wit en beleid wees. In hierdie geval 'n doelwit en beleid ten
opsigte van verpleging in Suid-Afrika. Dit sal vervat wees in
die Wet op Verplegln% (Wet nr._50 van 1978?, die Wet qp
Gesondherd (Wet ir. 3 van 1977), die Regulasies van die
Departement van Gesondheid, die Regulasies van die S.A.
Raad op Verpleging die Ordonnansies van die onderskeie
Provinsiale Administrasies, die Verordeninge van die onder-
fikr%se Nlunisipaliteite en die reéls van die onderskeie instel-

Desember 1978



Volgens die kriteria wat in bogenoemde vervat is kan daar
verwag word dat sekere standaarde in verpleging gehandhaaf
sal word. Voortdurende evalue,rm% sal dus gantoon of optre-
des nog sodanig geng IS gat die verwagte standaarde bereik
word. Wanneer 0mstandighede wissel” weens veranderinge
Inen om die Prqfessm,en wanneer die behoeftes van die mens
verander, sal dit nod|é1, wees om die kriteria aan te Ras._

Dit bring mee dat die stelsel van evaluering ook hersien
moet word. Soos reeds gemeld, kan verple%mg In dig_drie
komponente van administrasie, opvoedkunde en pasiénte-
sorg verdeel word. Om die bespreking van evaluering te
veorrgdemakhk, sal dit afsonderlikonderhigrdie hoofde gedoen
word:

Opvoedkunde , , ,

In opvoedkunde is daar die opvoedkundige terrein sowel
as dlte op\aoedkunmge administrasieterrein wat elk evalueer
moet word.

Evaluering van opvoedkunde beteken dat daar gekyk moet
word of die leersituasie van so 'n aard Is dat die verwagte
standaarde bereik word. Die legrsituasie sluit ondermeer-in:
die “leerling, die leerstof en die leerkrag.” Evaluasie van:

Leerlin
L_eer?lng in hierdie geval is emge_ persoon wat besn[; IS met

studie .ongeag  of dit basiese opleiding is, of voorfgesette

opleiding™of " indiensopleiding. Hoe word ’n leerling op

nasionalé vlak in Suid-Afrika ge-evajueer?

— vertroulike verslae word geskryf wat 'n indikasie gee
van die persoon se hanterlngkvan situasies. _

— vorderingsverslae word geskryf sodat ’n bespreking
daarvan met dig leerling 'self 'n beeld kan gee of dig
persoon die stadium van“optrede bereik het wat nodig is
vir verpleging en/of studies behartig kan word.

— onderhoude word met indiwidue gevoerom uit te vindof
hulle op die regte tydstip op die ,regte,?lek ten opsigte
van die professie en gie verwagtln%e S

— mense word soms onderwerpe aan stress-situasies om te
sien wat hul optrede sal wees. Hulle word voorkeuses te
staan gebrmg of in sommige gevalle word mense gevra
om probleme op te los.

Leerstof . . N

Leerstof in hierdie Ee,val,slun al die inhoude van alle
leerplanne in. Om ’n Kriterium daarte stel waarvolgens
evaluerm& gedoen kan word, word alle leerplanne deur
die S.A. Rdad op Verpleging vrygestel. Evaluering van

Leerplanne berus op:, , o

ommentaar ten opsigte van die leerplanne nadat dit vir

' tyd op die proef gestel is. ,

— (e hou van samesp ekm?s om die leerplanne te anali-

f(eer ten opsigte van die Teerinhoud, _

ommentaar en besprekings ten opsigte van die voorge-

atelde thdboeke wat gebrmk S,

— die analisering van Uitslae van eksamens wat op
nasjonale vIFk geskrgf is. Daar moet dan ve_rd?r onder-
soek,m(lqeste word na die samestelling van die legrplan.
As uitstag swak is in Vak A bv, kan die fout I8 Dy:

— handboeke wat voorgeskr){f IS

— kwalifikasies van leérkragte

— samestelling van leerplan” in sy geheel, met ander
woorde vak A IS relatief ongekompliseerd, maardit
IS baie omvangryk en word gedoseer saam met
verskeie ander omvangryke vakke. Die tydfaktor is
dus belangrik.
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— die anahsermq van vraelyste deur leerlinge ingevul
en ander deureerkragte ingevul, kan ook dien’as 'n
evaluermFs,metode., , .

— leerstof sfuit ook die data ten o&s;gte van kliniese
praktika in. Evaluering van praktika berus ook qp
uitslae van toetsings, “(deurlopende toets_mgs% die
gehalte van pasiéntesorg wat verleen is, die gehalte
van bystand aan mediese en paramediese personeel
en di¢ evaluering van die leerling se optrede tydens

n toetsing soweél as andersins.

Leerkragte
Met Peer,kragte word bedoel alle indiwidue wat og een of

ander manier 0p een of ander tydstip deel het aan onderrig

van 'n ander indiwidu, Evaluering van hierdie persone ge-

skied meestal verkeerdelik volgens die uitslae wat hul leer-

linge bereik. Die leerkragte word evalueer op grond van:

— hantenn? van die lersituasie,

— hulp In fotaliteit aan dje legrling. o

— organisering van die leersituasie en fasiliteite vir die
leérsituasie.” , , ,

— ontleding en inwerkingstelling van die leerplan,

— deelname aan besprekings en bydrae tot bevordering van
die Q\onedkunde n verplegimg_ _ _

— motf| ering van kollegas en Teerlinge ten opsigte van die
rofessie.

— \Berslae geskryf oor die legrkrag.

— onderho_ude(?evoer met dig Ieerkra?. ,

— Inspeksie gedoen ten opsigte van metodes, hulpmiddels,
rekordhouding ens.

Opvoedkyndige administrasie .

Evalyering van opvoeakundige administrasie beteken, dat
daar gekyk moet word na die leerfasiliteite en organisering,
Dit word' gedoen aan die hand van vereistes wat daargestel
word deurdie S. A. Raad op Verpleging. Om te evaluger of
dit volgens standaard gedoen word, kan gelet word op:
— g sga\l}ellng wat daar is tussen 'n”instelling en die

— die nakoming van die vereistes van die S.A.R.V. ten
opsigte van vorms en rekords o
— (die verskaffing van fisiese fasiliteite soos dit vereis word
eur die SARYV. , ,
— t|e _nakomng van 0 Iﬁldlngsverelstes ten opsigte van
£Or[e SQWEI dS DPraktyk. . . :
— (e %asmtene %eém Xar in die gemeenskap wat gebruik
kan word ten opmgte van oplejding. ,
Daar word verslae verwag van die instellings ten opsigte
van o |e|d|ng wat na die S.A.R.V, sowel as fia die Provip-
siale Administrasie en Staatsgesondheid (afhange'nde van die
verdeling) moet gaan. _
Daar word_ inspeksies ,%edoen deur die S.A.R.V. sowel as
deur Provinsiale Administrasies en Staatsgesonaheid.

Daar kan ondersoeke geloots word indien daar klagtes of
ongerm_mdhede is. Die ‘ondersoek is dan 'n metode van
evaluering van die situasie. . ,

Uits|ae'van eksamens of menings van personeel in verband
met sekere sake kan dien as rede virevaluering van 'n situasie
in die instelling. , ,

Om opvoedkunde te evalueer beteken om_al die terreine
waar_opvoedkunde plaasvind te evalueer. Dit sal dus die
hospitaal sowe| as die kollege en die gemeenskap insluit.
Inspeksies, ondersoeke en verslae kan dus op al die terreine
vlerﬁvag word en kom van sentrale, provinsiale of plaaslike
vlak.
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Adminjstrasie L .

Die terrein van administrasie slun_orgamserlngn, beheer,
metodes en prosedures, personeel, finansies en oeleid In.
Daar 1s Administrasie op Sentrale, Provinsiale en Plaaslike
vlakke, Die suksesvolle admmmtrermg van verplepmg Ver-
seker hoé standaarde soos wat verwag word, volgens die
kriteria wat daargestel 1. Evaluering van administrasie kan
onderneem word deur_inspeksies deur dig S.A, Raad op
Verpleging, die provinsiale adminiStrasies, die sentrale
owerhede en ook deur die plaaslike owerhede, Daar kan ook
Eesteun word op verslae, rekords en ondersoeke wat |_n?es_tel

an word in antwoord op ongerymdhede. Die stiptelike
nakom van reéls en regulasws, en”die_logigse verloop van
organisering dur gewoorilik op ngu_nsnge unsla? ten opsigte
van evaluering. 'n Spesifieke instélling wat ansoluut volgens
daargestelde vereistes funksioneer sal nogtans ook die
waarde-oortuuh;ln%s van die gemeenskap in ag moet neem en
00k moet deelfieem aan navarsing en ekSperimentering binne
die raamwerk van die kriteria. _

Verslae, rekords en ondersoeke wat gedoen kan word is
reeds tot 'n groot mate genoem. Die ‘evaluering van die
administrasie van verpleging kan effektief gedoen word deur
werkstudiepersoneel indiendit op die korrekte wyse aange-
pak word. Werkstudiepersoneel funksioneer gewadonlik van-
ult die Staatsdienskommissie of vanuit die Hoofkantoor van
die Provinsiale Administrasie se Hospitaaldienste.

PasLentesorg o .

Die terrein van p,a5|entes_orgE|s baie wyd aanogeswn dit nou
gemeenskapsgeoriénteerd is. ‘Evaluering van die terrein van
Pasiéntesorg 1s nogtans noodsaaklik. Evaluering kan soos
volg aa eﬁak word: .

— “werkstudieontleding van personeel en prosedures,

— 8ntled|ng van die Jehalte van sorg deur inspeksies te
oen.

— ondersoeke doen na aangeleenthede wat gerapporteer

word.

— ontleding van verslae en statistieke wat deur instellings
estyur word na_die S.A.R. OP V. sowel as aan die

rovinsiale Administrasie SHoo vergle?msb(?amptesg,

— ontleding van gie tipe rekords wat gehou word sover dit
die betrokke tipes van inligting van pasiénte aangaan.

— ondersoek na die effektiwitéit van toesighouding tydens
die versorging van pasiénte. , ,

— Dbepaling van die mate wat die teorie korreleer met die
Prakt?/k_ en ook he almg van die mate wat die pasiént as

otalitert gesien en behandel word met inagneming van
s% familig en omgewing, , ,

— observasie wat gedoen kan word ten opsigte van die
verfoop van die ‘daaglikse roetine.

— onderhoude met die pasiénte en/of met naashestaandes
en ook met lede van die algemene publiek aangaande hul
siening omtrent die versorging wat hulle kry,” gekry het
en graag sou wou ontvang.
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— ver Ieegoudlt._ o

S00s wat evalyering pas geskets is vir die drie komponente
van verpleging, kan dit QE akro sowel as mikrovlak onder-
neem word. Die belangrike feit is dat daar wel te alle tye een
of ander vorm (afhangende van die aard van verpleging) van
evaluerlng_ moet wees sodat daar vootdurend verseker kan
wees dat die verpleging nog streef na die handhawing van die

hoogste moontlike “standaarde.

LOT

Dit is duidelik en aanvaarbaar dat daar 'n stelsel van
evaluering in emPe m_stellln? sal wees. _

Dit 1s égter befangrik om Te onthou dat evaluering nutte-
loos sal wees indjen dit nie volg op deeglike beplanning nie.
Beplanning gee rigting en sekuriteit viroptrede. Deel van die
beplannlng i5.om "n baie deeglik geformuleerde doelwit na te
streef. Sodra daar 'n doelwit’is ofn na te streef is dit logies as
daar gepoog word om (it na die beste van die vermoeé na fe
streef. Die"beste van enige_persoon is egter n vae begrip
indien dit nje volgens definitiewe kriterid Eemeet kan wor(
nie. 'n Doelwit omlyn dus onmiddellik ook sekere reéls vir
optrede. Om sukses te behaal moet reels nagekom word en
om te weet fot watter mate die beoogde sukses behaal is, is dit
nodig om 'n program van evaluering te beplan reg aan die
begif van die beplannmg van al die”verwagte optredes.

It 15 dan in yerﬁlegl g 00k so aat wanneer daar beplan
word om 'n sBesme e prosedure bv. in te stel dat deel van die
aanvanklike beplanning ook ruimte sal afstaan vir die voort-
durende toetsing van die effektiwiteit van daardie prosedure
na die hand van vooropgestelde doelwitte wat bereik wil
word met die betrokke prosedure. Hierdie doelwitte sal dan
dien as die daargestelde kriteria vir evaluering.

re. H,ieg-die doelwitte sal dan dien as die daargestelde krite-
rla vir gvaluering.

BIBLIOGRAFIE

Fig% i, Elda, S."Nursing and the process of continuing education, (MosbyCo.,
Yura, Welsh: The nursing process, assessing, planning, implementing, evaluat-
1 i s s i v s
Rines, Alice ﬁ.:Evalu?tln _studenté)ro ress in learning the practice ofnursing,
gTeachers College, Columbia Univ rsﬁ%, 197@ .
V\)gﬁgﬁse’ldBljg‘lls he Nurse as execufive, ( ontemporary Publishing INC.
|an cey, W.R -Evaluating, training and development systems, (AMA, 3rd print-
%gﬁel P.L .- Evaluation in Higher Education, (Houthton Mifflin Co., Boston
Eckelberry, G.K.; Admjnistration ofcomprehensive nursing care - the nature of

my,
prof_essmnyalpractl_ce (ACC., 1971)
Bevis, E.O.: Curriculum building in nursing -a process, (Mosby Co. 1973)

Desember 1978



